附件1：
2011年大学生志愿服务西部计划实施方案

今年是实施“十二五”规划和西部大开发战略第二个10年计划开局之年，也适逢西部计划列入国家重大人才工程“高校毕业生基层培养计划”实施范围的重大机遇，为了进一步通过志愿服务社会化动员方式鼓励和引导高校毕业生到基层去、到祖国最需要的地方锻炼成才、贡献力量，促进区域协调发展，促进高校毕业生健康成长，根据共青团中央、教育部、财政部、人力资源和社会保障部实施大学生志愿服务西部计划（以下简称“西部计划”）相关文件精神，特制订本方案。

一、工作内容

2011年，按照公开招募、自愿报名、组织选拔、集中派遣的方式，由中央财政支持的全国项目计划选派17600名左右（其中延期志愿者 6800名左右，已招募研究生支教团志愿者760名左右，新招募10040名左右）。继续鼓励各地参照中央项目要求扩大实施西部计划地方项目。

2011年西部计划全国项目共实施基础教育、农业科技、医疗卫生、基层青年工作、基层社会管理、服务新疆、服务西藏等7个专项。以上7个专项中，基础教育、农业科技、医疗卫生分别为原支教、支农、支医专项更名，并将团中央、教育部组织实施的“青年志愿者扶贫接力计划研究生支教团”项目纳入基础教育专项实施；保留基层青年工作专项；根据中央关于援疆、援藏工作的要求以及新疆、西藏经济社会发展的实际要求，新设服务新疆、服务西藏专项，其中，新疆和兵团今年实施规模扩大为4200人左右，西藏今年实施规模扩大为400人左右；新设基层社会管理专项，围绕西部基层社会公益、社会保障、社会福利、法律援助、扶贫开发、金融开发等公共服务需求及党政、司法、综治等工作需要开展服务，将农村党员干部现代远程教育、西部基层人民检察院、西部基层法律援助、西部基层人民法院、西部平安建设、开发性金融等纳入实施；不再在全国范围实施灾后重建、新疆双语教学专项，由所在省级项目办结合实际组织实施。
二、宣传口号
　　新西部、新生活、新成长

　　 三、实施步骤

　　(一)服务县和新招志愿者服务岗位的申报和确定

　　1.服务县（含新增）的审核及申报、确定

　　服务省项目办按照相对集中原则，根据全国项目办确定的本省（区、市）计划派遣指标及已明确的各专项服务岗位，在充分考虑本省经济社会发展规划、服务县的实际需求、志愿服务成效、日常管理和就业服务、年度考核情况等因素，审定2011年服务县，确定各县志愿者派遣指标。新增服务县须成立西部计划县级领导小组和项目办，项目办指定专人负责日常管理服务，接收志愿者人数30人左右，并由相关县级人民政府批准申请，所在省级项目办审定，报全国项目办备案。因管理不力导致志愿者重大安全健康事故和严重违反工作职责、造成恶劣影响的服务县，2011年不再派遣志愿者。

　　2.新招募志愿者服务岗位的申报与确定

服务岗位的确定采用申报制度，由各服务省项目办负责审定。县级项目办负责本县服务岗位采集和申报工作，岗位类别需从基础教育、医疗卫生、农业科技、基层青年工作、服务新疆、服务西藏、基层社会管理等专项中选择（专项介绍见附件）。要加大向民族地区派遣力度，要加大基础教育、农业科技、医疗卫生、基层青年工作专项选派力度；在县级机关、企业等岗位严格控制住10%以内；新疆和兵团、西藏围绕经济社会发展的实际需要编制岗位计划。

　　（二）招募选拔
1.报名时间

4月19日至5月15日。

2.选拔方式

各招募省应单独或会同、指导报名学生所在高校组织开展情况审核、笔试、面试、心理测试或集中选拔等工作，做好入选志愿者集中体检及公示等工作，并加强与服务省的沟通协调，保质保量完成招募任务。

各地可按照惯例，以一人一岗原则按需招募；有条件的还可组织有关高校与对口受援县直接进行岗位对接；也可依据服务省提出的对志愿者专业总体需求招募，由服务省项目办在志愿者集中培训报到时或到达服务地后进行岗位对接。

服务省可直接接收在其他地区就读的本省生源毕业生（入学前户籍是本省的）报名，并计入本省招募指标和派遣指标，但需及时与毕业生高校所在省项目办协调沟通，共同做好选拔、体检和高校所在地政策待遇衔接等工作。
　 （三）集中培训及上岗

　  1. 集中派遣培训

　　7月26日、27日，各招募省项目办派工作人员集中组织本省志愿者到服务省培训地报到并参加由服务省项目办统一组织的培训。志愿者携《确认通知书》、毕业证和本人身份证件，培训自7月28日开始，不得少于4天。服务省项目办应在7月10日前确定志愿者报到培训具体地点、联系方式，报全国项目办备案并通知对口招募省项目办。

　　2.志愿者补招、信息确认和岗位调换

　　培训派遣期间，如出现入选志愿者流失，服务省项目办在本省派遣指标内，结合前期招募选拔情况进行补招。补招需严格按照相关选拔条件和选拔及体检程序执行，经培训后方可派遣。

　　志愿者到达服务地后，需在8月15日前登陆西部计划信息系统，填写确认服务岗位、服务地联系方式、发放补助个人银行卡号等有关服务信息。
　　四、政策组织保障

1.政策保障： 

2011年大学生志愿服务西部计划志愿者按照《关于实施大学生志愿服务西部计划的通知》（中青联发[2003]26号），《关于做好2004年大学生志愿服务西部计划工作的通知》（中青联发[2004]16号），《关于统筹实施引导高校毕业生到农村基层服务项目工作的通知》（人社部发［2009］42号）等文件有关精神享受相关政策。

有关研究生加分和报考公务员加分等相关政策以人社部发［2009］42号文件为准。一是参加西部计划的，服务期满2年且考核合格的志愿者，3年内报考研究生，初试总分加10分，同等条件下优先录取。二是志愿者服务期满2年且考核合格的，报考公务员等享受相关优惠政策。三是出省服务的和在本省服务的志愿者优惠政策必须保持一致。四是各类事业单位有职位空缺需补充人员时，应拿出一定比例的考录计划面向西部计划志愿者等服务基层项目人员定向考录。具体政策规定由省级人力资源社会保障部门确定，相关省级项目办负责做好协助工作。同时，各省级项目办要按照《关于开展从大学生“村官”等服务基层项目人员中考试录用公务员工作的通知》（人社部发[2010]52号）等文件精神，协助省级人力资源社会保障部门落实相关规定。

2.组织保障

加强日常管理和年度考核工作。省级项目办应完善基层项目办考评机制，强化定期考核与督导工作，原则上按每500名志愿者配备1名专职管理员，服务县、高校项目办应指定专人负责。全国项目办今年起将对服务县、高校项目办进行年度考核。

五、经费保障
1.志愿者补贴

志愿者服务期间，中央财政给予一定生活补贴。生活补贴为每人每月680元，同时根据所在服务地享受艰苦边远地区津贴（按照人事部、财政部《完善艰苦边远地区津贴制度实施方案》，全国有984个县、市、区纳入实施艰苦边远地区津贴范围，每月津贴标准分别为：一类区65元，二类区120元，三类区215元，四类区515元，五类区900元，六类区1490元），按月发放。具体标准由省级项目办与本省财政厅联系后做相关解释。交通补贴按志愿者家庭所在地和服务地之间的实际里程发放，每年发放两次。

根据人社部发［2009］42号文件规定，“大学生志愿服务西部计划”已列入相关待遇规定范围。各省(区、市)项目办要根据《通知》第三条和第八条的规定，商地方政府财政等部门协调解决西部计划志愿者达到本地乡镇机关从高校毕业生中新录用公务员、事业单位从高校毕业生新聘用工作人员试用期满后工资收入水平，确保文件精神落到实处。志愿者所在服务县、服务单位要帮助他们解决生活、工作中遇到的实际困难和问题，有条件的可给予志愿者适当补助。

　　2.志愿者人身意外伤害、医疗保险费用

　　相关保险由全国项目办统保，保费为每人每年200元。

3．志愿者体检费

由中央财政按照人均200元的标准给予支持。相关费用由招募省项目办预支；全国项目办在志愿者到岗后按照各省实际到岗人数110%的比例一次性拨付。

4．其它经费

各级项目办要积极争取在同级财政安排的专项经费中列支西部计划培训、项目管理经费。服务县项目办应结合实际争取党政支持，将西部计划纳入年度重点工作范围，并将管理经费列入同级预算。

　　六、地方项目

　　各省（区、市）项目办实施的地方项目，应为共青团组织按照地方党委政府的部署牵头承办，并按照西部计划全国项目的运行模式和工作要求组织实施的志愿服务项目。今年，各地要进一步加大实施力度，并加大向民族地区的派遣力度。各地须在6月30日前将地方项目实施方案报全国项目办备案，以便做好志愿者考研加分统计等工作。　　

　　全国项目管理办公室

　　地    址：北京前门东大街10号  

　　邮    编：100051

　　联系电话：（010）85212269 

　　传    真：（010）85212269

　
附件2：
2011年西部计划报名须知
报名参加2011年大学生志愿服务西部计划（以下简称“西部计划”）的应届毕业生，请认真阅读此须知后按照页面上的提示如实填写报名信息。
　　一、报名时间
4月19日——5月15日
　　二、报名资格
2011年全国普通高校应届毕业生。
　　三、报名程序
　　１．了解条件和政策。请认真阅读西部计划的有关文件，详细了解西部计划及各专项行动的报名条件和相关政策。有关文件如下：
　　（1）《关于印发<2011年大学生志愿服务西部计划实施方案>的通知》
（2）《关于统筹实施引导高校毕业生到农村基层服务项目工作的通知》（人社部发［2009］42号）
（3）《关于实施大学生志愿服务西部计划基层青年工作专项行动的通知》（全国项目办发【2009】5号）

　　 

２．填写个人信息。报名者需在网上如实填写个人信息，本人对报名登记表的真实性和准确性负责。
　　 ３．交表。网上报名成功后，请下载打印报名表，必须由辅导员或所在院（系）团委负责人签字，并由所在院（系）党组织盖章后，于5月15日前交至本校项目办进行审核。
　　 ４．确认。交表后，请与高校项目办保持联系，确认自己是否通过审核，进一步了解服务地和服务单位的详细情况。
    注：如在填写报名信息的过程中，无法检索到自己的毕业高校，请向所在省项目办咨询。
　　 四、专项行动简介
　　 2011年西部计划按照7个专项行动进行招募，请阅读各专项行动简介（详情请查阅相关文件）：
　　 1．基础教育
　　 2．医疗卫生
　　 3．农业科技
     4．基层青年工作 

 5．基层社会管理
　　 6．服务新疆
7．服务西藏
五、关于网上管理
　　 １．报名用户可凭用户名和密码登陆大学生志愿服务西部计划信息系统。该用户名和密码作为志愿者进入西部计划项目信息系统的唯一途径，请妥善保管并保证其安全保密。入选志愿者到达服务地后，须在8月初登陆西部计划信息系统，填写确认服务岗位、服务地联系方式、发放补贴个人银行卡号等有关服务信息。该信息涉及志愿者切身利益，包括身份确认，补贴、津贴、交通补贴的领取，保险赔偿及志愿者日常管理，因此，请各位报名用户认真填写，保证信息真实有效。 

２．西部计划全国项目办将保护用户隐私并有权对本须知进行解释；用户在使用大学生志愿服务西部计划信息系统的过程中，必须遵守有关的法律和法规并承担相应法律责任；西部计划全国项目办保留根据规定变更、中断或终止部分或全部网络服务的权利。 

　
各省（区、市）项目办咨询联系电话

北京：010-51601208，天津：022-28236858，河北：0311-87903819 ，山西：0351-4160099、4182850，内蒙古：0471-6963546，辽宁：024-82703588，吉林：0431-85876630，黑龙江：0451-53620211，上海：021-61690171，江苏：025-83393597、83393592，浙江：0571-87063829， 安徽：0551-2811091、522526，福建：0591-87831382、87719872，江西：0791-6290962，山东：0531-82073583、82073582，河南：0371-65903352，湖北：027-87238790、87233557，湖南：0731-88776719，广东：020-87185837，广西：0771-5882212，海南：0898-65316140，重庆：023-63861558，四川：028－86245113、86755167，贵州：0851-6571360，云南：0871-4108696，西藏：0891-6323988，陕西：029-88426647，甘肃：0931-8121832，青海：0971-8220354，宁夏：0951-6036503，新疆：0991-2826766，新疆兵团：0991-2890585。

如果您在报名过程中遇到技术问题，请及时通知我们！
联系电话：010-57380528-528，010-53780511-511

附件2：
2011年西部计划专项行动简介
基础教育

本专项行动包括支教、研究生支教团。志愿者主要到乡镇中小学校从事教育和教学管理工作。

招募对象：符合西部计划选拔标准。师范类专业优先。参加研究生支教团须为团中央、教育部确定的研究生支教团高校具备推荐免试硕士研究生资格的本校应届本科毕业生和在读研究生。

医疗卫生

在西部乡镇卫生院以及部分县级医院、防疫站从事医疗卫生工作。

招募对象：符合西部计划选拔标准。医学类专业优先。

农业科技

在乡镇农业（林业、牧业、水利）技术站从事农业科技、扶贫工作。

招募对象：符合西部计划选拔标准。农业、林业、牧业、水利等专业优先。

基层青年工作
在县级团委主要从事加强团的基层组织建设、促进青年就业创业、预防青少年违法犯罪、维护青少年合法权益等方面工作。
招募对象：符合西部计划选拔标准。具备较强的政治和能力素质，德才兼备；具有较强组织协调和沟通能力。已服务1年以上并申请延长服务期的优先考虑。
服务新疆

在新疆和兵团基层从事基础教育、农业科技、医疗卫生等方面工作，服务于新疆和兵团的跨越式发展及长治久安。

招募对象：符合西部计划选拔标准。工业、城市管理、教育、卫生等专业优先。具有较强的组织协调和沟通能力；具备较强的政治素质和能力素质。担任过各级团学组织负责人的优先。

服务西藏

在西藏基层从事、基础教育、农业科技、医疗卫生等方面工作，服务于西藏的可持续发展、民族团结和社会稳定。

招募对象：符合西部计划选拔标准。工业、城市管理、教育、卫生等专业优先。具有较强的组织协调和沟通能力；具备较强的政治素质和能力素质。担任过各级团学组织负责人的优先。

基层社会管理

在基层社会公益类管理服务岗位开展司法行政、司法援助、社会救助、社会保障、社会福利与慈善等工作。

招募对象：符合西部计划选拔标准。法律、经济、中文、社会工作、行政管理等相关专业优先。

附件4：
关于认真做好2011年西部计划招募报名期间
宣传动员工作的通知
全国项目办发【2011】7号

西部计划各省（区、市）、新疆生产建设兵团项目办：

　　为进一步贯彻落实党中央书记处关于深化大学生志愿服务西部计划的重要指示精神，根据团中央、教育部、财政部、人力资源和社会保障部联合召开的2011年西部计划电视电话会议的有关部署，2011年西部计划的报名时间定为4月19日至5月15日。为做好2011年西部计划招募报名期间的宣传动员工作，推广“新西部、新生活、新成长”的2011年西部计划宣传口号，鼓励更多的应届高校毕业生报名参与西部计划、投身西部基层，现就有关事宜通知如下。

　　一、策划新闻热点，针对重点工作进行宣传报道

　　各地要主动与本地宣传部门联系，针对今年将加大向边疆和民族地区派遣力度、推报出的百名扎根西部基层优秀志愿者等西部计划新闻热点，进行深入报道，策划专题采访，刊发评论性文章，展示西部计划多年来的实施成效。

　　1.重点宣传西部基层的人才渴望和发展空间。有关省份可围绕2011年西部计划将加大向新疆、兵团和西藏等西部民族地区派遣力度的工作重心，着力宣传新疆、兵团和西藏等西部地区发展急需的基础教育、医疗卫生、农业科技及社会管理等领域的人才渴望；改革开放以来经济社会发展取得的重大成就等。让广大高校毕业生充分认识到他们在新疆、西藏地区跨越式发展大背景下参与赴疆、赴藏服务的发展空间；也要让高校毕业生充分了解当地工作和生活的真实情况，努力把真正愿意去边疆、素质过硬的毕业生选拔出来。

　　2.积极宣传扎根西部基层的优秀志愿者。各地要积极争取地方党委宣传部门和新闻媒体的支持，通过组织或邀请百名扎根西部基层的优秀志愿者事迹巡讲团或开展座谈会的形式，宣传好扎根在西部基层尤其是新疆、兵团及西藏等民族地区的志愿者典型，激发高校毕业生的责任感、使命感、荣誉感，营造“到西部去，到基层去，到祖国最需要的地方去”的良好氛围，从而吸引更多优秀高校毕业生参与西部计划，投身西部地区的经济社会建设。

　　二、采用多种方式，开展校内宣传动员工作

　　各高校要把握当代大学生的特点和需求，运用青年喜闻乐见和时尚流行的形式，加强校园网络、传统媒体等多种宣传动员方式，及时、准确地向高校毕业生发布招募信息。

　　1.利用校园网络，及时发布招募信息。部署高校项目办在4月19日－5月15日向2011年应届毕业生个人就业邮箱发送一份电子邮件；通过毕业生就业信息网、BBS等发布招募信息，主要内容包括2011年西部计划报名时间、报名方式、截止时间等招募信息和《2011年大学生志愿服务西部计划实施方案》等。

　　2.依托校园阵地，积极组织宣传动员活动。指导高校项目办在学生人流集中处悬挂西部计划招募宣传横幅，张贴宣传海报、播放西部计划2011年公益广告（可到西部计划官方网站下载），设置西部计划咨询台等；组织本校往届西部计划志愿者与毕业生座谈交流，推广“新西部、新生活、新成长”的服务理念，激发高校毕业生的参与热情。

　　3.结合实际，开展网络宣讲活动。积极联系有影响力的互联网交流平台，邀请本省或本校优秀志愿者、地方官员、高校领导以及各级项目负责人等，通过“微博”、“腾讯QQ”等网络平台，集中力量举办一次线上线下结合的西部计划网络宣讲活动。

　　三、认真总结工作，及时报送工作简报信息　

　　由全国项目办主编的《西部计划工作简报》是展示各地工作成绩、交流工作经验、发现新闻线索、指导工作开展、扩大对外影响的窗口和平台。各地在做好相关工作的同时，要重视《西部计划工作简报》信息的长年报送工作，内容主要包括各地开展的特色项目活动、地方党委政府有关文件政策、地方党政领导参加的重大活动和批示意见、招募选拔和管理服务、就业服务等方面的有效措施、各级项目办人员培训和志愿者自我管理等机制建设、高校和服务县项目办、志愿者服务单位与服务期满志愿者用人单位的有益做法和经验、新闻媒体的重大宣传报道情况等，字数在1000字左右，并可配图片、表格等。

　　各省级团委、项目办负责人要在报名期间深入校园，加强指导、督查，要指定专人负责，结合实际、认真抓好落实；要以4月19日为起点，集中行动、形成合力和声势；同时，要加强舆情监控与引导工作，遇有情况及时处理上报。

　　联系方式：010－85212269
　　电子邮箱：xiansuo2005＠126.com

 

 

　　  　　　　　　　　　　　　　全国大学生志愿服务西部计划
　　　　　　　　　　　　　　　　　　项目管理办公室
　　　　　　　　　　　　　　　　　　2011年4月20日

附件5：

关于认真做好赴新疆和兵团西部计划志愿者有关工作的通知

西部计划各省（区、市）项目办、新疆生产建设兵团项目办：
　　为贯彻落实中央援疆工作决策部署，根据团中央、教育部、财政部、人力资源和社会保障部等四部委联合召开的2011年大学生志愿服务西部计划电视电话会议精神，现就做好新疆和兵团西部计划工作有关事项通知如下。

　　一、实施内容和范围

　　1.实施规模。今年是西部计划扩大赴疆志愿者实施规模的第一年，由2010年的2个对口招募省扩大到22个对口招募省（区、市）。派往新疆自治区的志愿者由2010年的1376人扩大至2011年的2800人左右，派往新疆生产建设兵团的志愿者由2010年的646人扩大至2011年的1400人左右，新疆、兵团西部计划总体实施规模达到4200人左右，除延期服务志愿者外，新招募3075名志愿者。

　　2.实施范围。根据国家确定的对口援疆关系，在新疆原有服务地基础上，由县委与地州级团委联合申请，上报新疆自治区项目办，新疆自治区项目办根据基层实际需要和工作开展条件审定新增服务县，并报全国项目办备案。

　　3.招募对象。招募对象为符合条件的2011年应届普通高等学校毕业生、在读研究生。

　　4.选拔标准。（1）符合西部计划志愿者相关选拔条件；（2）具备较强的政治素质和能力素质；（3）担任过各级团学组织负责人，具有较强的组织协调和沟通能力；（4）曾获校内外表彰奖励或有志愿服务经历；（5）新疆、兵团紧缺的工业、城市管理、教育、卫生等专业的高校毕业生优先考虑；（6）新疆生源高校毕业生优先考虑。

　　5.选拔方式。各省可按照惯例，以一人一岗原则按需招募；有条件的招募省还可组织有关高校与对口受援服务地项目办直接进行岗位对接；亦可依据新疆、兵团提出的对志愿者专业总体需求招募，由新疆、兵团项目办在志愿者集中培训报到时进行岗位对接。

　　6.选派原则。全国项目办原则上按照国家确定的对口援疆关系确定今年参与援疆志愿者招募工作的省（市）；保持并适度扩大多年来承担对口赴疆任务的山东、河南的招募规模和服务区域；同时，在结合新疆和兵团实际需要、征求相关省（区、市）意见的基础上，增加陕西、甘肃等省（区、市）承担赴疆志愿者招募任务。全国项目办依据各省历年招募能力、对口支援地区岗位需求、2011年总体招募派遣指标，于今年4月明确各省赴疆志愿者招募指标。

　　二、政策支持

　　2011年赴疆的大学生志愿者享受西部计划相关政策。全国项目办负责协调落实《关于调整艰苦边远地区津贴标准的通知》（人社部发【2010】36号）相关政策，增加在疆志愿者四、五、六类艰苦边远地区津贴标准。承担赴疆任务的省级项目办要协调制定推荐入选志愿者参加优秀毕业生评选等相关鼓励政策。

　　三、组织管理

　　各级项目办要依据《大学生志愿服务西部计划各级项目办和服务单位职责》有关规定分工负责，并推动形成全国项目办统筹协调，自治区、兵团项目办组织负责，相关省级项目办配合支持的有效工作机制。

　　全国项目办负责统筹研究确定年度实施规模及各省级项目办招募任务，协调新疆和兵团及相关省级项目办做好岗位设置、招募宣传、集中报到等工作，加强对各级项目办工作指导等。

　　新疆和兵团项目办负责开展前期调研和协调组织，审定新增服务县，协调服务县科学设置服务岗位，做好对口省市工作的衔接；加强地州级项目办管理队伍建设；联合招募省组织宣传发动工作；加大赴疆志愿者的培训力度。强化日常管理和志愿者安全健康工作；协调各服务县根据本地区实际需求，合理确定服务岗位，并落实好提供免费住宿、提供必要的工作生活条件等工作；与服务单位共同做好志愿者日常管理工作，强化安全健康管理制度。

　　招募省项目办负责将新疆和兵团的岗位需求与报名志愿者服务意愿有效对接及人员选拔等工作；组织集中送行活动，指派专人带领志愿者赴疆报到；每年组织走访慰问活动等。

　　四、工作安排

　　1.4月下旬前，新疆和兵团项目办确定服务县，县级项目办确定服务岗位。

　　2.4月底前，新疆和兵团项目办在西部计划信息系统完成录入服务岗位等相关工作。

　　3.4月19日启动西部计划招募工作，5月15日完成报名相关工作。

　　4.5月下旬至6月上旬，招募省和高校项目办组织开展集中选拔、统一体检、公示、录取等相关工作。

　　5.7月中下旬，新疆和兵团项目办要按照西部计划的统一要求，组织赴疆志愿者在国情、民族政策、风俗习惯和礼仪等方面开展集中培训；协调相关地市团委、项目办统一组织接收志愿者，认真做好派遣工作。

　　五、工作要求

　　1.高度重视，加强领导。扩大新疆和兵团西部计划实施规模是贯彻落实党中央书记处的重要指示精神的重大举措，是共青团促进区域协调发展、服务青年成长成才的重要载体，意义重大。各地要高度重视，专门向省委分管领导汇报工作计划，积极争取党政领导支持，将组织开展赴疆志愿者工作纳入本省援疆工作实施范围，出台有关赴疆志愿者鼓励政策，认真研究解决规模扩大后出现的新情况、新问题。新疆和兵团项目办、招募省项目办要互相支持配合，形成合力，做好宣传动员、招募选拔、培训派遣、日常管理等各方面工作。

　　2.精心组织、务求实效。新疆、兵团项目办及县级项目办（团、场）要根据志愿者专业特长、服务意愿，合理设置安排服务岗位。要坚持“谁用人、谁受益、谁负责”和“培养与使用并重”的原则，切实加强日常管理、评估考核、就业服务等相关工作。招募省项目办、高校项目办要高度负责，对报名学生加大审核和面试力度，加强全面考察，要严格按照选拔标准择优录取，切实提高志愿者专业的吻合度，真正选拔政治思想过硬、素质全面、身体健康、甘于奉献的优秀志愿者。在志愿者入选后，服务县项目办要通过电话、短信、信件等方式与其保持密切联系，坚定志愿者服务信念。

　　3.明确责任，强化管理。新疆和兵团项目办要将志愿者安全健康管理作为日常管理的首要工作；进一步加强管理力量，实现每500名志愿者安排1名专职管理人员；与招募省项目办、援疆指挥部建立专职联络员制度，定期沟通协调；指导服务县（师、团）项目办健全安全健康管理制度，协调、处理重大突发事件。服务县（师、团）项目办要协调服务单位切实做好赴疆志愿者的日常管理和服务工作，要求服务单位将志愿者作为本单位工作人员管理，要强化志愿者自身管理，确保志愿者服务期间安全健康。

　　4.加大宣传，营造氛围。各地在招募选拔期间要充分宣传志愿者参与援疆工作的重大意义，要大力宣传新疆和兵团近年来经济社会发展取得的重大成就和扎根新疆和兵团基层优秀志愿者的典型事迹，让广大高校毕业生充分认识到他们在新疆地区跨越式发展大背景下参与赴疆志愿服务的发展空间；要善于抓住年轻人对事业的追求和情感逻辑，激发志愿者的责任感、使命感、荣誉感。全国项目办将支持和指导新疆和兵团联合组织扎根新疆优秀志愿者报告团到各对口招募省巡讲；各地也要通过座谈会、报告会，依托校园网、QQ、电子邮箱等广受学生欢迎方式，鼓励更多的应届高校毕业生报名参与西部计划、投身新疆和兵团建设，营造良好氛围。

　　　　　　　　　　　　　　全国大学生志愿服务西部计划

　　　　　　　　　　　　　　　　　项目管理办公室

　　　　　　　　　　　　　　　　　2011年4月26日

